
 

環境保護署 
曼哈頓下城檢測清洗項目 
取消預約和重新安排時間 

若要登記參加，請打電話  1-888-747-7725 

• 要取消預約或重新安排時間，您必須提前 24 小時

通知取樣和/或清洗工程承包公司。 
 
• 要重新安排預約，您必須在取消日期的一個星期之

內聯絡工程承包公司。 

• 如果您收到一封信或電話口信，要您聯絡取樣和/
或清洗工程承包公司，您必須在三日之內聯絡這些

公司。 

• 若要取消預約和/或重新安排時間，請給有關的工

程承包公司打電話。請勿打熱線電話！ 
 
下面是有關取消預約的步驟規定。采取這些步驟規定

是為了能順利進行清洗程序。 
 
不能提前 24 小時通知取消﹕如果您不能提前 24 小時

通知要取消已安排好時間的取樣和清洗預約，或者如

果工程承包公司在約定的時間內不能進入住宅 (例
如，沒有人在家)，您將不再符合條件參加該項目。如

果您沒有及時取消預約，您會從環境保護署的取樣工

程承包公司那收到一個通知和一份取消預約的步驟規

定。  

提前 24 小時通知取消﹕如果您提前 24 小時通知

要取消已安排好時間的檢測和清洗預約，您將有

一個星期的時間去聯絡有關的工程承包公司，以

安排一個新日期。您沒有在一個星期之內聯絡有

關的工程承包公司，或者您又取消了第二次的預

約，您將不再符合條件參加這個項目。*  
 
工程承包公司不負責聯絡登記參加這個項目的人

士去安排檢測和清洗的日期。住戶或樓房業主必

須負責聯絡工程承包公司。 
 
*如果有很特殊的情況，登記參加該項目人士可

以打電話給環境保護署社區參與協調主管，電話

號碼是 212-637-3677。 
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